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QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach trién khai thue hién Quyet dinh s6 1847/QD-TTg
ngay 27/12/2018 cia Thi twéng Chinh phi vé Pé an Vin héa cong vu

Ngusi ky: Uy ban
Nhén dan tinh
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) vpubnd@quangn
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TE%:%%rfgy'r Can cir Luat To chuc chinh quyén dja phuong ngay 19/6/2015;
Cén cur Quyét dinh sb 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 cua Thu tudéng
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Chinh phu vé viéc phé duyét Dé 4n Vin héa cong vuy;

Cén ctr Quyet dinh so 319/Qb-BNV ngay 18/4/2019 ctia B Noi vu vé
viéc ban hanh ké hoach trlen khai thyc hién Quyét dinh sb 1847/QD-TTg cua
Thu tuéng Chinh phii vé Pé 4n Vin héa cong vu;

Xét dé nghi ctia S& Noi vu tai Céng van s6 1152/SNV-CCVC ngay 11/6/2019,

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach trién khai thuc hién
Quyét dinh sb 1847/QD- TTg ngay 27/12/2018 cta Thu tuéng Chinh phu vé viéc
phé duyét Pé 4n Van héa cong vu.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Poan Pai biéu Qubc héi, Hoi dong nhan dan
va Uy ban nhén dan tinh; Gidm déc S& Noi vy, Thi truong céc so, ban, nganh;
Chu tich Uy ban nhan dén céc huyén, thi x4, thanh pho thudc tinh chiu trach
nhiém thuc hién Quyét dinh nay./x
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- Van phong Chinh phi (b/c); KT. CHU TICH

- B4 Noi vu (b/e); PHO CHU TICH
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- V0-4, TH4,6;
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KE HOACH
Trién khai thwe hién Quyét dinh sb 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 cuaa
Thii twéng Chinh phii vé Pé an Vin héa cong vu
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 2883 /OD-UBND ngay 17/7/2019
ctia Uy ban nhén dén tinh)

Thyc hién Quyét dinh s6 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 cua Thu tudéng
Chinh phu vé viéc phé duyét Pé an Van hoa cong vu va Quyet dinh s6 319/QP-
BNV vé viéc ban hanh ké hoach trién khai thuc hién Quyet dinh s6 1847/QD-TTg
cua Thu tuéng Chinh phu vé Dé 4n Vin hoa cong vu, Uy ban nhéan dén tinh ban
hanh Ké hoach trién khai thyuc hién nhu sau:

I. MUC DICH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh sé 1847/QP- -TTg ngay 27/12/2018
cua Thu tuéng Chinh phu vé Pé 4n Vin hoa cong vu (sau day viét tt la Quyét
dinh sb 1847/QD-TTg) tai cac So, ban, nganh, Uy ban nhén dén cac huyén, thi
xa, thanh phé thude tinh; tao su chuyén bién manh mé& vé nhén thirc, hanh dong
ctia chinh quyén cac cp va cua toan thé doi ngll can bg, cong chirc, vién chirc,
nguoi lao dong dbi véi thue hién Dé an Vian hoa cong vu.

b) X4c dinh cu thé cac ndi dung cong viée, thoi gian va tién dd hoan thanh,
trach nhiém dugc phan cdng cua S¢, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac huyén, thi
x4, thanh phé thudc tinh trong viéc trién khai thuc hién Quyét dinh s 1847/QD-TTg.

¢) Khic phuc nhitng han ché, ton tai trong thuc hién van héa cong vu
thoi gian qua & cac S&, ban, nganh, Uy ban nhén dan cac huyén, thj x4, thanh
phé thudc tinh, gop phan hinh thanh phong cach ung Xtr, tac phong, 1& 16i 1am
viéc chuan muc ciia doi ngii can bd, cdng chirc, vién chirc va nguoi lao dong;
bao dam tinh chuyén nghiép, trach nhiém, ning dong, minh bach, hiéu qua
trong thuc thi nhiém vu, céng vy, dap ing yéu cau phuc vu nhan dan, xa hoi
cua doi ngii can b, cong chirc, vién chirc.

A A
2. Yéu cau

a) Quan triét sdu sdc, day du cac ndi dung cua Quyet dinh s6 1847/QP-TTg
dén toan thé doi ngii can bd, cong chirc, vién chire, nguoi lao dong trong cac co
quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap;



b) Viéc td chirc, trién khai thuc hi¢n Quyét dinh s6 1847/QD-TTg dam bao
ngh1em tic, chat lugng, hiéu qua, ding tién do thoi gian, trach nhiém dugc phan
cong, dong thoi phai gan véi nhiém vu cong tac chuyén mon cua co quan, don vi.

c) Pé cao vai tro, trach nhiém cua nguoi dung dau cac co quan, don vi trong
viéc trién khai thuc hién Quyét dinh sé 1847/Qb- -TTg.

I1. NQI DUNG THU'C HIEN
1. Tinh than, thai d¢ lam viéc cia can b, cong chire, vién chirc

Can bg, cong chirc, vién chirc phai trung thanh véi Nha nude Cong hoa xa
hoi chu nghia Viét Nam; bao vé danh dy Té quéc va loi ich quoc gia; ton trong
va tan tuy phuc vu nhan dén. Khi thyc hi¢n nhiém vu, cong vu, can b9, , cong chure,
vién chirc phai y thirc rd vé chirc trach, bén phan cta ban than, bao gdm:

- Phai sén sang nhan va nd luc hoan thanh tt moi nhiém vu dugc phan
cong; khong kén chon vi tri cong téc, chon viéc dé, bo viéc khé. Tam huyét, tan
tuy, guong mau lam tron chirc trach, nhiém vu duoc giao; khong vudng vao “tu
duy nhiém ky”.

- Phai c6 y thirc t& chic ky luat; st dung c6 hiéu qua thoi gio lam viée;
tranh hién tugng trung binh chu nghia, lam viéc qua loa, dai khai, kém hi¢u qua;
nghiém chinh chdp hanh néi quy, quy ché ctia co quan, t chic; chu dong phoi
hop trong thuc hién nhiém vy, cong vu.

- Khong gy kho khan, phién ha, voi vinh, kéo dai thoi gian xir Iy cong vic
cua co quan, t6 chirc va nguoi dan; khong tho o, vo cam, thiéu trach nhiém trudce
nhing kho khan, birc xtic ctia ngudi dan.

- Cén bg, cong chirc, vién chire 1anh dao phai cong tdm, khach quan trong
sir dung, danh gia can bo thugc quyén quan ly; khong lgi dung vi tri cong tac de

b6 nhiém nguoi than quen; chu dong xin théi gitr chirc vu khi nhan thay ban than
con han ché vé nang luc va uy tin.

2. Chuan muyec giao tlep, irng xir cia can b, cong chire, vién chire

- Trong giao tiép véi | ngudi dén, cén bo, cong chure, vién chure phai ton trong,
lang nghe, tan tinh huong dan vé quy trinh xir ly cong viéc va g1a1 thich cén ké nhiing
thic méc cua ngudi dan. Thuce hién “4 xin, 4 ludn™: xin chao, xin 16i, xin cam on, xin
phép; luén mim cudi, ludn nhe nhang, luén ling nghe, ludén giup do.

- i véi dong nghiép, can bd, cong chirc, vién chitc phai c6 tinh than hop
tac, tuong trg trong thuc hign nhiém vu, céng vy; khéng bé phéi gy mét doan két
ndi b clia co quan, t6 chire.

- D6i v6i lanh dao cép trén, can bo, cdng chire, vién chirc phai tuan thu thr
bac hanh chinh, phuc ting su chi dao, diéu hanh, phan cong cdng vige cua cap
trén; khong trén tranh, thoi thac nhiém vy; khéng ninh bg 1dy long vi dong co
khong trong sang.



- Can bg, cong chire, vién chirc giir chirc vu lanh dao, quan 1y khong duge
duy y chi, ap dat, bao thu; phai ton trong, lang nghe y kién cua cap dudi; guong
mau trong giao tlep, Urng xur.
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3. Chuan muc vé dao dirc, 10i song ciia can b, cdng chire, vién chire

- Can b9, cong chuec, vién chire phai khéng nging hoc tap, tu du'orng, rén
luyén vé dao duc, 16i song Thuc hién can, kiém, liém, chinh, chi cong vo tu;
trung thuc, gian di, thang thin, chan thanh; khéng c6 biéu hién co héi, séng ich
ky, ganh ghét, d6 ky.

- Can bd, cong chirc, vién chure khong duge danh bac, sa vao céc té nan xa
hoi; khong dugc str dung d6 udng c6 con trong thoi gian lam viéc va gio nghi trua;
hut thude 14 ding noi quy dinh; phai tudn thu ky ludt phat ngon, khong sur dung
mang xa hoi dé khai thac, tuyén truyén cac thong tin chwa duoc kiém chimng, phién
dién, mot chidu anh huéng dén hoat dong cong vu.

- Can b9, cong chuec, vién chic phai tuén thu chuan muc dao duc gia dinh
va x4 hoi, thuan phong my tuc, tmyen thong van hoa tét dep cua dan tdc; khong
meé tin di doan va c6 nhimg hanh vi phan cam khi tham gia 1& héi.

4. Trang phuc cia can bg, cong chire, vién chire

Khi thyc hién nhiém vy, can b, cong chire, vién chirc phai dn mac gon
gang, lich sy, di giay hodc dép cé quai hau. Trang phuc phai phu horp v6i tinh chat
cong viéc, dac thu trang phuc ctia nganh va thuan phong, my tuc ctia dan toc. Poi
v6i nhimg nganh c6 trang phuc riéng thi phai thuc hién theo quy dinh cua nganh.

I1I. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Tang cudng thuc hién ky luét, ky cuong hanh chinh, trién khai c6 hi¢u
qua Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 25/6/2016 ctia Thu tuéng Chinh phu vé ting
cuong ky luat, ky cuong trong co quan hanh chinh cac cap gin vai viéc thyc hién
Chi thi so 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cua Thu tudéng Chinh phu vé ting cuong Xu
ly, ngén chén c6 hiu qua tinh trang nhiing nhleu gdy phién ha cho nguoi dan,
doanh nghiép; thue hién nghiém Quyét dinh sb 733/QD-TTg ngay 14/6/2019 vé
viéc ban hanh Ké hoach t chire thuc hién Phong trao thi dua "Can bg, cong chirc,
vién chirc thi dua thyc hién van hoa cong s¢" giai doan 2019 — 2025.

2. Nghién ctru hoan thién quy dinh vé vin héa cong vu phu hgp véi dac thu
cua co quan, don vi, dia phuong; sira dbi cac quy dinh, noi quy, quy ché lam viéc
cua co quan, don vi, quy tac tng xir hién hanh pht hop véi muc dich, yéu cau cia
D¢ 4n vin hoa cong vu.

3. Tuyén truyen phd bién, tap huén, bdi dudng vé vin héa cong vu cho can
b, cong chire, vién chire, ngudi lao dong.

4. Tang cuong Ung dung rdng rai cong nghé thong tin trong hoat dong
ndi bo cua cac co quan, td chirc, huong t6i nang cao nang suat lao dong, giam
héi hop, gidy to hanh chinh va ché do bdo cao, tao nén tang phat trién chinh
quyén dién ttr.



5. Pay manh viéc cung cap thong tin, dich vu cong truc tuyen muc do cao,
trén dién rong cho nguoi dén, t6 chitc va doanh nghiép; niém yét day du cac thu
tuc hanh chinh tai tru so nham giup cho hoat dong cua co quan dugc minh bach
hon, phuc vu ngudi dan, t6 chire va doanh nghiép t6t hon.

6. T6 chirc phat dong thi dua thyuc hién van hoéa cong vu dén ting can bg,
cong chure, vién chire va nguoi lao dong, dua ndi dung thuc hién van hoa cong vu
vao cac chi tiéu dé danh gia, binh xét thi dua cua co quan, don vi.

7. Tang cuong thanh tra, kiém tra viéc thuc hién van hoéa cong vu theo
chwong trinh, ké hoach hang niam hogc dot xuét.

8. Biéu dwong, khen thudng nhiing can bo, cong chire, vién chirc va nguoi
lao dong trong co quan, don vi minh quan 1y ¢6 thanh tich, grong mau trong thuc
hién van hoa cong vu. X ly nghiém céc hanh vi vi pham phap luat, vi pham céc
quy dinh vé vin héa cong vu.

IIL. TO CHUC THU'C HIEN
1. Sé Noi vu
a) Huéng dén, theo doi, don doc cac So, ban, nganh, Uy ban nhan dén cac

huyén, thi x4, thanh phd thudc tinh trong quéd trinh thuc hién Quyét dinh sb
1847/QD-TTg theo huéng dan ciia Bd Noi vu.

Thoi gian hoan thanh: Hang nam

b) Tang cudng thanh tra, kiém tra viéc thuc hién véan hoa cOng vu cua cac
co quan, don vi, dia phuong theo chuong trinh, ké hoach hang ndm hodc dot xuét.

Thoi gian hoan thanh: Hang nim

¢, T chic tap huan, bdi dudng vé vin hoa cong vu trong cic co quan,
don vi theo hudng dan ctia Bo Noi vu va 16ng ghép bdi dudng céc ndi dung cia
Quyét dinh sb 1847/QP- -TTg vao trong cac khoa tap huan, boi dudng can bo,
cong churec hang nam.

Thoi gian hoan thanh: Hang nam

d) Tham muu phét dong phong trao thi dua thyc hién van hoa cong vu
trong toan tinh va biéu duong, khen thudng nhitng can bg, cong chuc, vién
chirc va ngudi lao dong c6 thanh tich, guong mau trong thuc hién vin hoéa cong
vu theo quy dinh.

Thoi gian hoan thanh: Hang nim

e) Hang nam, tong hop béo céo viéc thyc hién céc quy dinh vé vin hoa cong
vu ctia c4e co quan, don vi, tham muu Uy ban nhan dan tinh bao céo Bo Noi vu trudc
ngay 15 thang 12 theo quy dinh.

Thoi gian hoan thanh: Hang nam



2. Sé¢ Tai chinh

B6 tri kinh phi va huéng dn cac S&, ban, nganh va Uy ban nhan dan cac
huyén, thi x4, thanh ph6 thugce tinh 18p du toan kinh phi, sir dung kinh phi dugc
cap dé trién khai ké hoach thuc hién Dé an.

Thoi gian hoan thanh: Hang nam
3. S¢ Thong tin va Truyén thong

S& Thong tin va Truyén thong chi tri, phdi hop véi S& Noi vu va cac co quan
c6 lién quan hudng dan cac co quan thong tin dai chiing cua tinh day manh cong tac
truyen thong vé van hda cong vy, kip thoi néu guong nguoi tot, viéc tot, phé phan
céc hién tugng c4 nhan, t6 chirc vi pham céc quy dinh vé vin héa cong vu.

Thoi gian hoan thanh: Hang nim

4. Thu trwéng cac S&, ban, nganh; Chi tich Uy ban nhin dan cac
huyén, thi xi, thanh phé thudc tinh

a) Nghlen clru, hoan thanh viéc ra soét, stra doi cac quy dinh, noi quy, quy
ché 1am viéc cua co quan, don vi, quy tac img xtr hién hanh phu hop véi muc dich,
yéu cau ciia Dé an vin héa cong vu va voi déc thu ctia co quan, don vi, dia phuong.

Thoti gian hoan thanh: Thang 12 nam 2020

b) T6 chirc quan tri€t, tuyén truyen pho bién cac noi dung vé vin hoa cong
vu tai Quyét dinh s6 1847/QD- -TTg dén toan thé can bo, cong chire, vién chure,
nguoi lao dong thudc co quan, don vi minh, nhim néng cao nhan thirc vé tinh
than, thai d¢ l1am viéc, chuan muc giao tiép, ung xu, dao duc 16i song, trang phuc
phi hop véi cong viée, trang phuc ctia va thuan phong, my tuc cua dan tdc.

Thoi gian hoan thanh: Hang nam

¢) Chi dao thyc hién nglnem cac quy dinh vé van héa cong vu tai Quyét
dinh s6 1847/QD-TTg, gan voi thuc hién cai cach hanh chinh, ddy manh viéc cung
cap dich vu cong mue d6 3, mirc d6 4. Xay dung moi truong vin hoa cong so van
minh, than thién, liém chinh, kién tao, phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

Thoi gian hoan thanh: Hang nim

d) Péi méi phuong phéap phap quan ly, phuong phap lam viéc, img dung
cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan, don vi, hudng t6i nang cao nang
suat lao dong, giam hdi hop, giay to hanh chinh va ché d6 bao céo, tao nén tang
phat trién chinh quyén dién t.

Thot gian hoan thanh: Hang nim

e) T6 chic thi dua thuc hién vin hoéa cong vu dén tirg can bg, cong chirc,
vién chirc va nguoi lao dong theo phong trao phat dong chung cua tinh, dua ndi
dung thyc hi¢n vin héa cong vu vao céc chi tiéu dé danh gia, binh xét thi dua cua
co quan, don vi.

Thoi gian hoan thanh: Hang nim



f) Biéu dwong, khen thufmg nhfrng can b, cong churc, vién chirc va nguoi
lao dong trong co quan, don vi minh quan ly c6 thanh tich, guong mau trong thuc
hién van hoa cong vu theo tham quyén. Xt ly nghiém céc hanh vi vi pham phap
luét, vi pham cac quy dinh vé vin hoa cong vu.

Thoi gian hoan thanh: Hang nim

g) Chi dao, kiém tra, don dbc viéc trlen khai thuc hién Quyet dinh s
1847/QD-TTg va Ké hoach thuc hién cta tinh vé vin hoa cong vu d01 vOi cac co
quan, don vi truc thude; hang nam, giri bao cdo két qua thuc hién vé S& Noi vu
truée ngay 15 thang 11 dé tong hop, tham muu UBND tinh bdo cdo Bd Noi vu
theo quy dinh.

Thoi gian hoan thanh: Hang nim
Uy ban nhan dén tinh yéu cau Thu trudng cac co quan, don vi, Chu tich Uy
ban nhén dén cic dia phuorng nghiém tic thyuc hién Ké hoach nay. Trong qud trinh

trlen khai thyuc hién Dé 4n vin héa cong vu, neu ¢6 vudng mic, kién nghi béo cao
vé Uy ban nhén dan tinh (qua S& Noi vu) dé tong hdp xir ly kip thoi./5

TM. UY BAN NHAN DAN
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

DPang Huy Hau
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